
М І Н Е З - Қ Ұ Л Ы Қ  К О Д Е К С І  
Қ Ф Ф  Қ Ы З М Е Т К Е Р І Н І Ң

БІЗДІҢ МИССИЯ: ҚФФ-ның әрбір қызметкері
футбол қызметінің барлық қатысушылары үшін қауіпсіз, 
құрметті және инклюзивті орта қалыптастыруға жауапты

Қауіпсіздік Құрмет Адалдық және 
кәсібилік

Жауапкершілік Тыңдалу
құқығы

✓ ҚФФ ҚЫЗМЕТКЕРІ МІНДЕТТІ

✓ Safeguarding Саясатын және ҚФФ ішкі  
құжаттарын сақтауға

✓ Әрбір адамның құқықтарын, қадір-қасиетін және жеке
шекараларын құрметтеуге

✓ Қауіпсіз және инклюзивті жұмыс ортасын қалыптастыруға

✓ Адалдық, кәсіби этика және 
құпиялылық принциптерін сақтауға

✓ Зорлық-зомбылық, кемсіту, буллинг немесе 
өзге бұзушылықтар туралы буллинг

✓ Футбол қызметіне қатысушылардың жеке деректерін 
мұқият қорғауға

✓ Қазақстан Республикасының заңнамасы мен ҚФФ ішкі 
нормативтік құжаттарының талаптарын сақтауға

✓ Safeguarding және Child Protection мәселелері  
бойынша міндетті оқудан өтуге

❌ ҚФФ ҚЫЗМЕТКЕРІНЕ ТЫЙЫМ САЛЫНАДЫ

❌ Зорлық-зомбылықтың, кемсітудің немесе
харасменттің кез келген нысанына жол беруге

❌ Қызметтік жағдайды жеке мақсатта пайдалануға

❌ Мүмкін бұзушылықтар туралы хабарламаларды елемеуге

❌ Құпия ақпаратты жариялауға

❌ Жеке деректерді қорғау талаптарын бұзуға

❌ Футбол қызметінің қатысушыларына 
құрметсіздік танытуға

❌ Мүдделер қақтығысын тудыратын шешімдер қабылдауға

❌ ҚФФ беделіне немесе қатысушылардың 
қауіпсіздігіне зиян келтіруі мүмкін әрекеттер жасауға

Б Ұ З У Ш Ы Л Ы Қ Т Ы Ң  К У Ә С І  Б О Л С А Ң Ы З

1

Мүмкін болса, зардап 

шеккеннің қауіпсіздігін 
қамтамасыз етіңіз

2

Сабырлылық пен 

объективтілікті сақтаңыз

3

Өз бетіңізше тергеу 

жүргізбеңіз

4

Сізге белгілі 

фактілерді тіркеңіз

5

Дереу Safeguarding 

Officer

6

ҚФФ процедураларына 

сәйкес әрекет етіңіз

Н Е  І С Т Е У  К Е Р Е К ,  Е Г Е Р . . .

❓ Сіз буллинг немесе кемсітудің куәсі болсаңыз

▶ Тікелей басшыңызға немесе 
Safeguarding Officer

❓ Балаға қатысты мүмкін зорлық-зомбылық 
туралы хабарласа

▶ Тыңдаңыз → ақпаратты тіркеңіз → 
дереу Safeguarding Officer-ге жеткізіңіз

❓ Мінез-құлық кодексінің бұзылғанын анықтасаңыз

▶ Белгіленген өтініш беру 
рәсімі арқылы хабарлаңыз

❓ Сізде мүдделер қақтығысы туындаса

▶ Тікелей басшыңызды дереу хабардар етіңіз 
және ҚФФ ішкі рәсімдеріне сәйкес әрекет етіңіз
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