
КОД Е КС ПО В ЕД ЕНИЯ
ВОЛОНТЁРА

Code of Conduct for Volunteers

НАША МИССИЯ: Каждый волонтёр помогает создавать
безопасную, инклюзивную и уважительную среду

для детей и всех участников футбольного сообщества

Безопасность Уважение Честность и
профессионализм

Отвественность Право быть
услышанным

✓ В О Л О Н Т Ё Р О Б Я З А Н

✓Соблюдать Политику Safeguarding и Кодекс поведения 
КФФSafeguarding

✓ Уважительно относиться ко всем участникам мероприятий 
независимо от возраста, пола, национальности

✓ Способствовать безопасной, дружелюбной и инклюзивной 
атмосфере

✓ Выполнять указания координатора и соблюдать обязанности 

✓Незамедлительно сообщать о случаях насилия, 
буллинга, дискриминации или угроз безопасности

✓ Соблюдать конфиденциальность полученной информации 

✓ Подавать личный пример уважительного поведения 

✓ Проходить инструктаж по вопросам Safeguarding перед началом 
работыSafeguarding

❌В О Л О Н Т Ё Р У З А П Р Е Щ А Е Т С Я

❌Применять физическое, психологическое или эмоциональное 
насилие

❌ Унижать, высмеивать или запугивать участников

❌ Использовать дискриминационные выражения или поведение

❌ Оставаться наедине с ребёнком без объективной необходимости

❌ Публиковать фотографии или данные детей без разрешения

❌ Вступать в неподобающие отношения с участниками 

❌ Игнорировать обращения детей или свидетелей возможного 
насилия

❌ Выполнять обязанности в состоянии алкогольного или 
наркотического опьянения 

Е С Л И Р Е Б Ё Н О К О Б Р А Т И Л С Я К Т Е Б Е

1

Сохрани 
спокойствие

2

Внимательно 
выслушай ребёнка 

3

Не обвиняй 
и не обещай сохранить 

всё в секрете

4

Поблагодари ребёнка 
за доверие 

5

Незамедлительно 
сообщи координатору 

или Safeguarding Officer

6

Не расследуй —
действуй 

по процедурам КФФ

Ч Т О Д Е Л А Т Ь ,  Е С Л И . . .

❓ Ты увидел, что ребёнок потерялся 

▶ Останься рядом → сообщи координатору → 
не оставляй ребёнка одного 

❓ Ты стал свидетелем буллинга 

▶ Останови ситуацию → сообщи координатору или Safeguarding
Officer

❓ Родитель или другой взрослый ведёт себя агрессивно

▶ Не вступай в конфликт → пригласи 
ответственного сотрудника КФФ 

❓ Ты заметил подозрительное поведение взрослого по 
отношению к ребёнку

▶Незамедлительно сообщи Safeguarding Officer КФФ
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